DUNIA KITA MEMBUTUHKAN PEMBANGUNAN BERKELANJUTAN

Pada masyarakat kita yang mengglobal secara cepat, ada sebuah aspirasi bersifat universal untuk
standar kehidupan yang lebih tinggi. Orang memerlukan dan menginginkan tempat yang baik
untuk bekerja, perumahan yang memadai, sekolah yang lebih baik bagi anak mereka, jalan yang
lebih aman dan lebih efisien untuk bepergian, komunikasi yang handal dan banyak lagi.
Pembangunan ekonomi bersifat esensial dalam pemenuhan kebutuhan tersebut, dan
memungkinkan pembangunan ini adalah merupakan inti dari bisnis Caterpillar. Melalui produk
dan layanan kita, kita mengadakan infrastruktur dan mobilitas yang menjadi tulang punggung
bagi perekonomian global yang tengah berkembang.

Namun demikian, selama beberapa dekade belakangan, masyarakat telah menjadi lebih sadar
bahwa kita tidak dapat terus berkembang “seperti biasanya” bila kita ingin meningkatkan standar
kehidupan. Populasi global terus membengkak — bertambah enam kali lipat dalam dua abad
terakhir dan dua kali lipat sejak tahun 1960. Populasi mencapai 6,5 milyar pada tahun 2005 dan
diperkirakan akan bertambah menjadi 9,1 milyar hingga sebelum tahun 2050.

Pertumbuhan ini, dipadukan dengan dorongan yang terus meningkat terhadap sumber daya, telah
membawa tekanan yang luar biasa bagi planet kita. Kita kini menguras sumber daya alam dan
membebani ekosistem lebih cepat dari kemampuan mereka untuk pulih. Menurut Millenium
Ecosystem Assessment, sebuah studi yang disponsori oleh PBB yang dirampungkan pada tahun
2005 oleh tim besar ilmuwan internasional, manusia telah membawa perubahan pada ekosistem
secara lebih cepat dan lebih intensif dalam 50 tahun terakhir dibandingkan dengan kurun waktu
lainnya dalam sejarah manusia. Sebagai salah satu akibatnya, dua pertiga dari ekosistem dunia
saat ini mengalami penurunan kualitas atau dimanfaatkan tanpa dapat diperbaharui. Namun
demikian, meski dengan tingkat konsumsi seperti ini, lebih dari satu milyar orang di seluruh
dunia masih hidup dalam tingkat kemiskinan yang parah.

Sebagai akibatnya, masyarakat harus mengubah cara pendekatannya agar supaya sumber daya
dan kapasitas tetap tersedia bagi masyarakat di masa depan seperti halnya pada hari ini. Ini
adalah pembangunan berkelanjutan, yang didefinisikan oleh komisi PBB sebagai “memenubhi
kebutuhan saat ini tanpa mengesampingkan kemampuan generasi mendatang untuk memenubhi
kebutuhannya.” Selain untuk melindungi ekosistem planet kita, pembangunan jenis ini dapat
membawa suatu pengurangan dalam kemiskinan dengan mewujudkan jenis pertumbuhan
ekonomi yang menawarkan peluang bagi semua.

Mencapai kondisi tersebut adalah merupakan suatu perjalanan. Tantangannya banyak, dan
pencariannya tak akan pernah berakhir. Dalam bisnis kita secara khusus, berbagai masalah -
yang hanya sebagian kecil - seperti efisiensi energi, perubahan iklim, pemanfaatan produk,
keselamatan dan pasar terbuka, setiap hari membawa pengaruh terhadap Caterpillar, dealer dan
pelanggan kita. Mengatasi berbagai masalah ini dan masalah-masalah lainnya akan
membutuhkan perubahan signifikan dari cara berpikir dan metoda pengembangan tradisional di
dunia saat ini. Hal ini secara pasti akan membutuhkan penerapan dari teknologi-teknologi baru,
yang sebagian besar belum ditemukan. Bagaimanapun juga, hal tersebut akan membutuhkan
kerjasama tim diantara kumpulan mitra yang berlainan — termasuk bisnis, akademik, pemerintah,
organisasi non-pemerintah dan lainnya.



Sebuah Warisan Kemajuan

Namun itulah kenyataan dari dunia hari ini. Kita semua, secara individu dan bisnis, menghadapi
keterbatasan nyata dan pilihan yang sulit - walau pilihan-pilihan ini membawa peluang.
Caterpillar menyadari bahwa pembangunan yang kita wujudkan harus dijalankan dengan cara
yang lebih efisien dan peka lingkungan, dan kita didorong oleh kemajuan yang telah kita buat di
bidang ini selama beberapa tahun - dalam operasi kita, komunitas kita dan melalui produk kita.
Sebagai contoh:

e Produk dan jasa kita digunakan di seluruh dunia untuk pengadaan akses ke air bersih
dan daya yang handal. Produk dan jasa tersebut telah membuat tersedianya bahan
baku yang mana masyarakat bergantung kepadanya dan membantu meningkatkan
kualitas hidup dengan membangun jalan, bandara, sekolah, rumah sakit dan rumah
tempat tinggal.

« Fasilitas dan dealer kita memainkan peranan sosial dan ekonomi yang penting,
menyediakan pekerjaan yang baik, kesempatan meningkatkan kemampuan dan
dukungan bagi tujuan kemanusiaan pada komunitas di seluruh dunia.

e Rekan-rekan kita telah mewujudkan langkah besar dalam pengurangan emisi dari
produk dan operasi, memperbesar penggunaan-ulang dan manufaktur-ulang dari
produk, mengembangkan teknologi baru dan proses serta mendidik pelanggan tentang
cara paling efisien dan aman dalam mengoperasikan peralatan.

o Performa lingkungan, finansial dan sosial kita telah meningkat dengan pasti selama
bertahun-tahun. Dimulai pada tahun 2001, kita telah terpilih sebanyak lima kali
berturut-turut dalam Dow Jones Sustainability World Index.

Sebuah Komitmen bagi Masa depan

Tentu saja, masih banyak lagi yang bisa kita rencanakan dan laksanakan. Pada tahun 2005, kita
telah mengidentifikasikan pembangunan berkelanjutan sebagai “bidang strategis untuk
peningkatan” pada strategi perusahaan kita yang baru. Ini merupakan sebuah langkah penting.
Saat fokus terhadap keberlanjutan muncul di berbagai bisnis global kita pada saat ini, hal
tersebut harus menjadi komitmen perusahaan secara keseluruhan dengan pengalaman,
keberhasilan dan perilaku yang direplikasikan pada keseluruhan organisasi . Kita harus
mewujudkan dan mengkomunikasikan target-target “tujuan besar” untuk mendorong perilaku
yang benar. Kita harus terlibat dalam dialog dengan pihak terkait, mengatasi berbagai masalah
yang serius dan mengupayakan keberadaan pengembangan berkelanjutan dari peluang bisnis.

Oleh karena itu, kita mengembangkan sebuah strategi bersifat menyeluruh dan koheren dan staf
yang berdedikasi untuk memfokuskan diri pada pembangunan berkelanjutan saat kita merancang
produk, menjalankan operasi dan bekerja dengan pelanggan dan komunitas kita. Kita
menetapkan target-target yang bersifat agresif dan secara terbuka menantang diri kita untuk
mencapainya. Elemen-elemen kunci dari strategi kita mencakup:

o Pendidikan bagi seluruh pekerja dan pelatihan lebih spesifik bagi manajer kunci.

o Target dan kuantitas pencapaian yang ditetapkan untuk setiap fasilitas Caterpillar

terkait dengan keselamatan, energi, konservasi material, emisi dan konsumsi air



e Target dan kuantitas pencapaian yang dikembangkan oleh unit-unit bisnis Caterpillar
terkait dengan upaya mendorong pertumbuhan yang menguntungkan yang dihasilkan
dari produk dan solusi yang mendukung pembangunan berkelanjutan

e Pengembangan proses untuk mendukung inovasi dan kolaborasi dengan universitas
dan lembaga penelitian, dan meningkatkan kemampuan pada organisasi kita

o Bekerja bersama pelanggan baru dan pelanggan yang telah ada saat ini, jaringan
dealer seluruh dunia dan berbagai kelompok industri, untuk memahami kebutuhan
mereka dan mengembangkan solusi untuk memenuhinya

o Keterlibatan berkelanjutan dengan dunia di luar Caterpillar, membangun hubungan
yang telah kita bina dalam merampungkan laporan ini (Sebagai upaya untuk
mendorong keterlibatan tersebut, saya telah memenuhi sebuah undangan untuk
bergabung dengan dewan direksi dari World Resources Institute pada tahun 2006.)

Dengan menerapkan disiplin dari 6 Sigma dan memberi jalan pada pembangunan berkelanjutan
untuk mengendalikan pekerjaan kita - mendorong kreativitas, inovasi dan efisiensi - Caterpillar
akan dapat memenuhi kebutuhan pelanggan kini dan masa depan, membedakan diri Kita dalam
kompetisi dan mendorong pertumbuhan yang menguntungkan.

Tidak Ada Solusi Sederhana, Hanya Ada Pilihan Cerdas

Maksudnya, kita tidak menganggap remeh tantangan yang kita hadapi. Pada serangkaian pesan
publik di tahun 1970-an, kita berargumen bahwa “tidak ada solusi sederhana, hanya ada pilihan
yang cerdas”. Pernyataan tersebut menjadi semakin benar pada hari ini. Masalah-masalah yang
kita hadapi sangat kompleks dan sulit, membutuhkan pengambilan keputusan dengan berdasar
kepada fakta dan data serta memberi manfaat berdasarkan perspektif dari berbagai pihak yang
terkait. Dalam laporan ini, kita membahas kemajuan kita dalam mengatasi sebagian dari
masalah-masalah tersebut. Untuk hal-hal lainnya, kita mengakui bahwa kita belum mendapatkan
jawaban yang tepat dan masih terus berupaya mendapatkannya.

Tantangan bagi pembangunan yang berkelanjutan, bagi kita semua, mungkin sekali akan menjadi
lebih sulit dari apa yang telah kita hadapi di masa lalu. Tapi hal tersebut adalah tantangan yang
harus kita hadapi. Kita berhutang kepada anak-anak kita, cucu-cucu kita dan generasi mendatang
untuk mengerahkan kreativitas, pengalaman dan posisi kepemimpinan industri kita untuk bekerja
demi kebaikan planet kita bersama. Saya yakin bahwa orang-orang Caterpillar - bersama dealer,
pelanggan dan pihak terkait lainnya - dapat membuat pilihan-pilihan yang cerdas yang akan
mendorong pertumbuhan bisnis kita dan membantu menciptakan sebuah dunia yang lebih
berkelanjutan. Saya sangat berharap pada kemungkinan tersebut. Saya harap andapun demikian.

Jim Owens, Chairman dan CEO
Caterpillar, Inc.
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